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RESUMEN
Introducción: El pensar para enfermería, es descubrir o redescubrir el sentido de aquello que llamamos, concepto, 
procedimiento, es fundar lo que se manifiesta fenomenológicamente buscando la esencia de la forma. Reflexionar 
respecto a la perspectiva fenomenológica en el proceso del cuidado incide en una práctica enfermera significativa 
y enriquecedora.Objetivo: Mostrar la filosofía fenomenológica a través de una mirada asistencial comprensiva e in-
terpretativa, que describa la importancia de incluirla en el cuidado de enfermería encaminado a la comprensión del 
ser. Desarrollo: Comprender a la persona en situación de enfermedad en su dimensión humana utilizando el análisis 
reflexivo establece una forma de conocer la realidad, adentrándose en la esfera interna de las cosas para captar su ver-
dadero sentido olvidando lo externo, lo evidente, lo que parte de una causa efecto, teniendo una estructura científica 
para interpretar y comprender, lo subjetivo del pensamiento, descubriendo estructuras esenciales de la conciencia y 
estableciendo la responsabilidad social de tiene enfermería, para el desarrollo de potencialidades, capacidades y posi-
bilidades de bienestar en los individuos y la comunidad. Conclusiones: Los caminos para la atención de enfermería no 
terminan, mostrar la filosofía fenomenológica proporciona elementos para comprender que establece el ser humano 
con el entorno en la búsqueda de su salud, a partir de una mayor comprensión sobre la existencia humana y del ser 
enfermero.
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INTRODUCCIÓN

Cada encuentro con el cuidado es único, es una 
experiencia subjetiva, una interacción con aspectos no 
visibles, en donde el acercamiento no se limita a referirse 
y aludir a alguien, si no que ella es la respuesta a algo, 
esta experiencia aún muda habrá de llevar a la expresión 
pura del propio sentido.

Parse, sostenía que las personas no se deben 
dividir en esferas porque el individuo es más que la suma 
de estas y enfermería orienta su mirada a la experiencia 
vivida por él, también señala que la relación entre la 
enfermera y el paciente surge al tratarse ambos como 
personas evitando crear juicios y etiquetas(1).

Para lograr esta comprensión, la fenomenología 
redefine el conocimiento y modos de relación efectiva 
entre sujeto y objeto para mostrar la experiencia vivida 
incluyendo el significado y comprensión de las mismas(2).

La autorreflexión, permite hacer cambios en el 
actuar de enfermería hacia una práctica reflexiva(3). Es 
una herramienta para retomar el cuidado con encuentros 
intersubjetivos holísticos partiendo de diálogos abiertos 
y significativos donde a partir de la interacción, esta 
forma de estar frente al ser que necesita cuidados, 
enfermería reconoce los valores y prioridades diferentes 
a las propias generando a su vez nuevas oportunidades 
de crecimiento a la par con el sujeto(4).

El paciente, en las unidades donde se proporciona 
cuidado de enfermería, es un ente pasivo quien recibe 
procedimientos, tratamientos y consejos estandarizados, 
unidireccionales de la institución, caracterizados por 
no enfocar al ser como alguien que está inserto en un 
entorno, tiempo y espacio que lo determina y que a su 
vez, él define y modifica con su presencia.

La fenomenología, puede ser ese hilo conductor 
del pensamiento que a permita un análisis en donde la 
razón no se separe de la emoción, ni el sujeto del objeto 
permitiendo a ambos seres reconocer su existencia y su 
fragilidad(5).

Por lo que el propósito de este artículo es 
reflexionar sobre la filosofía comprensiva e interpretativa 
para el cuidado de enfermería.

DESARROLLO

Los orígenes de nuestras ideas y las múltiples interrogantes 
que enfermería se hace en su labor diaria, no se pueden 
resolver solo con indagación científica Kikuchi(6), 
menciona que la desviación en la interpretación de la 
ciencia por parte de las enfermeras y sus consecuencias 
derivadas, persistirán a menos que la filosofía como 
medio de indagación tome el lugar correspondiente en 
el mundo de enfermería, ya que, solamente filosofando, 
se puede establecer cuál cuestionamiento es susceptible 
de investigación científica y cuál no. 

Indagación filosófica

La indagación filosófica, inicia de lo más abstracto 
encontrando el sentido de las cosas mismas, a la luz de 
las causas primarias, en tanto la indagación científica 
analiza objetos de una sola esfera del ser que investiga 
principios secundarios, así mismo tiene responsabilidad 
y obligación de dar forma a la cultura porque se sustenta 
en el sentido común.

Así mismo contribuye al conocimiento relacionado 
con lo que es, lo que pasa alrededor, con lo que el 
hombre busca y debe hacer. El elemento común entre la 
indagación filosófica y la científica es su dependencia en la 
experiencia para el desarrollo de conceptos, formulación 
de cuestionamientos y la prueba de proposiciones y 
teorías (7). 

La filosofía es discursiva, depende de la experiencia 
común, no se puede demostrar su falsedad o veracidad 
apelando a ninguna clase de experiencia. Ilumina sobre 
las últimas causas, resuelve conflictos entre disciplinas, 
además puede guiar las conductas individuales y sociales.

La filosofía es la “búsqueda del saber”. Por sus 
raíces etimológicas es “amor por la sabiduría”, investiga 
las causas y leyes que subyacen a la realidad. Las ramas 
que la conforman, entre otras, son: lógica, ética, estética, 
epistemología, metafísica, axiología, política. La filosofía 
se ocupa de comprender la verdad, razonamiento y 
realidad de los seres humanos y determina la forma 
correcta de vivir. Enfermería se beneficia de la filosofía, ya 
que ella rige sus métodos a través de la lógica y la ética(8).

La indagación filosófica para enfermería permite 
ser crítico y sistematizar el conocimiento surgido de la 
investigación empírica, práctica clínica, aprendizaje y 
hasta de la misma intuición. La filosofía es relevante para 
enfermería, ambas comparten un sentido humanístico 
en su quehacer, integran la diversidad de pensamiento. 
Por ejemplo, crear ciencia de enfermería a través del 
conocimiento tácito y comunicarla por conocimiento 
explícito(9).

La naturaleza, de manera integral provee unidad a 
las formas de conocimiento que guían a la interpretación 
holística del fenómeno central de enfermería. En 
esa comprensión, enfermería se mueve mas allá de 
percepciones estereotipadas, esto capacita el entender lo 
escondido y real a través de la fenomenología, abriendo 
a una nueva concepción del “ser” humano.

Fenomenología

La palabra fenomenología desciende del griego 
“fenomenon” que denota mostrarse a sí misma y “logos” 
representa discurso o ciencia. Se comprende como 
ciencia que trata sobre cómo revelar y hacer visibles las 
realidades a través de la experiencia subjetiva, en intentar 
encontrar las razones y no las causas de los hechos 
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para lograr el conocimiento en la experiencia vivida y 
regresando a las cosas mismas para mirarlas tal como 
ellas se manifiestan(10).
Enfermería en la búsqueda de la univocidad del fenómeno 
(su idealidad), trae como lenguaje precepciones de la 
experiencia humana con todo tipo de fenómenos. La 
filosofía del cuidado en enfermería puede orientarse 
hacia dos vertientes: tener una visión mecanicista que 
refleja reactividad, prioriza el conocimiento o bien 
se centra en el ser y sus expectativas, que le permiten 
comprender, interpretar y encontrar un significado de 
las situaciones que vive. La libertad, entendida como 
elección y responsabilidad, se concibe como un proceso 
de tensión que genera desarrollo en la profesión(11).
La disciplina de enfermería es humana y la fenomenología 
se acerca a lo propiamente humano, ambas producen 
conocimiento científico que permite fortalecer la práctica 
de enfermería, por lo tanto, contribuye a su mismo 
desarrollo.
El nuevo orden epistemológico no considera al sujeto 
y al objeto independiente uno del otro sino vinculados 
por el acto cognoscitivo. Este abordaje permite que 
se interpreten los fenómenos emanados desde la 
subjetividad de las personas y el mundo que les rodea en 
busca de la esencia del propio ser y los procesos.
La fenomenología y su carácter subjetivo, está ligado a la 
esencia del mismo ser humano, permitiéndole acceder a 
diversas esferas del ser cuidado, que es parte del tiempo 
y espacio en el mundo. El enfoque fenomenológico 
visualiza la realidad que se conoce con el mundo- cuidado 
a través de experiencias(12).
Esta relación aporta un intercambio, el sujeto, vivencias y 
objeto, el marco del cual existe como ente. Este enfoque 
busca redefinir las formas de relación efectiva entre sujeto, 
objeto que tienen lugar para proclamar los contenidos 
fenomenológicos. Estos fenómenos se describen de 
manera consiente sin teorías sin causalidades libres de 
supuestos y prejuicios.
La conciencia en fenomenología es el estar vuelto para el 
atento. Mostrarse o exponerse a la luz, sin obscuridad, no 
ocurre en una primera mirada al fenómeno, pero poco a 
poco se da en la búsqueda atenta y rigurosa del sujeto 
que interroga y que busca ver más allá de la apariencia, 
insistiendo en la búsqueda de lo característico, básico, 
esencial del fenómeno, es decir, aquello que se 
muestra para el sujeto(13). El paciente es más que sus 
datos biológicos, también es biografía, no solo padece 
una enfermedad, sino que también tiene temores y 
expectativas, un modo de ser vida.
En la persona a quien se le proporciona cuidado, que 
puede encontrarse en pasillos fríos, esperas largas, 
diagnósticos confusos, se debe considerar y retomar lo 
que Husserl propone “volver a las cosas mismas”, ayudaría 
a comprender la intencionalidad, idea principal de la 
fenomenología expresada como carácter sustancial de la 
conciencia que sucede en la interacción con enfermería 
en el momento de cuidado.

Cuidado

El proporcionar cuidado transcurre desde la acción hasta 
el ser, construido a partir de experiencia profesional, 
que alberga características especiales cuando es 
proporcionado. El cuidado se define como actividad con 
valor personal y profesional dirigido a la conservación, 
restablecimiento y autocuidado de la vida basado en la 
relación enfermera-paciente.

Collière(14), enfermera antropóloga y filósofa, 
expresa que “Cuidar es un acto de vida cuyo objeto 
es, por encima de todo, permitir que la vida continúe 
y se desarrolle y de ese modo luchar contra la muerte 
del individuo, del grupo y de la especie”. Asimismo, 
comprender el cuidado de enfermería a partir del 
contexto o del proceso vida y muerte al que el ser 
humano se enfrenta diariamente. 

El proporcionar cuidado, como enfermera 
compromete al autoconocimiento y actividades 
cognitivas expresadas en el momento de cuidado por 
medio de análisis, reflexión, valoración, intuición, decisión 
y la sensibilidad.

El profesional de enfermería aprecia a la persona 
cuidada como una unidad, destacando la interacción 
persona-contexto como una evolución recíproca que 
trascienden en la relación persona-enfermera y las 
limitaciones de tiempo y espacio, donde ambos se 
desarrollan(15).

Esta visión, nos permite situarnos frente al otro 
con un tipo de comprensión de orden superior, por una 
intuición reflexiva para escribir y clarificar la experiencia 
tal como la viven la persona que cuida y la persona que 
requiere cuidado(16).

CONCLUSIONES

La fenomenología permite a enfermería tener una 
visión de la persona cuidada cómo única, diferente, 
irreducible, que responden simultáneamente a estímulos 
y autoorganizada por comportamientos, cualidades y 
características del entorno; en un contexto específico 
en el que se consideran las creencias, las experiencias 
subjetivas, las ideologías, la intuición entre otros. Además 
de brindar respuestas a las preguntas relacionadas con 
las situaciones que son experimentadas como parte del 
cuidado de la experiencia de la salud humana.
El cuidado desde la fenomenología se interpreta como 
un proceso organizado que evoluciona a través de la 
historia. Es holístico, no fracciona el cuerpo, sale de las 
explicaciones causales, simplistas, considera el contexto. 
La fenomenología en el encuentro de cuidado permite 
reconoce a los actores a fin de comprender y significar la 
realidad. A través de las vivencias se exploran la palabra, 
la relación intersubjetiva y el diálogo que favorecen la 
construcción de una relación comprensiva de cuidado (17).
En este sentido el cuidado desde el enfoque 
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fenomenológico incluye intervenciones de enfermería 
para y con el ser, fundamentadas en conocimiento y 
habilidades que promuevan, mantengan y recuperen la 
totalidad del ser. Llama a reflexionar sobre su vivencia e 
interpretar la práctica para comprensión del ser cuidado. 
Recalca que el cuidado debe ser renovado cada vez, 
porque el ser humano que cuidamos no es un objeto sin 
emociones, sino un ser que sufre y que tiene necesidad 
de ayuda para madurar y volver a encontrar el sentido 
de su vida.
La reflexión aquí realizada nos confirma la visión 
holística que debe desarrollar enfermería en el abordaje 
del cuidado de la persona. Enfermería en la actualidad 
avanza en múltiples aspectos técnicos y de procesos 
para mejorar el cuidado, sin embargo, se quedan sin un 
sentido radical para ambos seres.
A nivel asistencial, existe dualidad de lo que demandan 
las personas y la oferta de los servicios como disciplina 
de enfermería. Los hábitos y rutinas que ha creado 
enfermería quedan demasiado lejos de la esencia propia 
de enfermería, por lo que incluir a la fenomenología 
como un saber comprensivo e interpretativo ayuda a 
explicar la estructura o esencia de una experiencia vivida 
en la búsqueda de la interacción de ambas personas, en 
el cuidado de enfermería. La hoja de registros clínicos es 
para crear evidencia del cuidado, en donde la descripción 
precisa a través de la experiencia vivida  se visualice y por 
ende se percibe en ambos seres. 
Coincidimos en considerar que la fenomenología es la 
forma de llegar a la esencia de los fenómenos de estudio, 
sí, apegado de ella le devuelve al paciente su verdadera 
humanidad, será una tarea que dejará satisfacción por lo 
realizado y a su vez lo recibido, tarea a la que estamos 
requeridos  todos, frente a la exigencia que no solo 
concierne, a la fenomenología si no al quehacer filosófico 
en general, lo que sería un gran paso en la comprensión 
de esos silencios cuando  la persona es visitada por la 
enfermedad.
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