- fU: SANUS. 2022;7:¢207 ==
_)J_'J \ W - DOI: https://doi.org/10.36789/revsanus.vi1.207 UNISON

WWW.Sanus.unison.mx

Entrevista motivacional como herramienta para el cuidado de enfermeria en
la salud sexual: revision sistematica

Motivational interviewing as a tool for nursing care in sexual health:
systematic review

Entrevista motivacional como ferramenta para o cuidado de enfermagem
em saude sexual: revisao sistematica

~ Claudia Alejandra Cervantes-Lara "
https://orcid.org/0000-0003-0157-5423

 Leticia Casique-Casique 2
& https://orcid.org/0000-0002-0532-4819

1. Maestra en Ciencias de Enfermeria, Estudiante de Doctorado en Ciencias de Enfermeria. Universidad Guanajuato, Divisién de
Ciencias de la Salud e Ingenierias. Celaya, Guanajuato, México.

2. Doctora en Ciencias de Enfermeria, Profesora de tiempo completo. Universidad de Guanajuato, Divisién de Ciencias de la Salud
e Ingenierias. Celaya, Guanajuato, México.

*Autor para correspondencia: claudiacervantes43548@gmail.com

Recibido: 21/05/2020
Aceptado: 10/03/2022

Resumen
Introduccion: La salud sexual es un aspecto fundamental para el bienestar integral de la persona, sin
embargo, su ausencia puede provocar alteraciones emocionales, fisicas y propiamente sexuales, estas
alteraciones se manifiestan a través de problemas de salud publica de cada region, por lo que el personal
de enfermeria tiene el deber profesional de disefiar y comprobar intervenciones que puedan resolver las
necesidades de la poblacién sobre aspectos de sexualidad. Objetivo: Indagar como la entrevista
motivacional se aplica en el cuidado de enfermeria en la atencién a la salud sexual en mujeres adultas
jovenes. Metodologia: Revision sistematica bajo elementos de informes preferidos para revisiones
sistematicas y meta-analisis en diversas bases de datos, se analizaron articulos publicados del 2017 al 2020,
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en inglés, espafol y portugués; empleando como descriptores entrevista motivacional, salud sexual,
enfermeria y mujeres, los criterios de inclusién fueron: aplicacion de entrevista motivacional como
intervencidn por parte de enfermeria en temas de salud sexual en mujeres adultas joévenes, se obtuvo una
muestra de dos articulos. Resultados: Los estudios aplicaron la entrevista motivacional en conjunto con una
estrategia educativa para mejorar la adherencia a la citologia cervical, se incrementd el conocimiento,
obteniendo resultados favorables, pero no son suficientes para realizar aseveraciones. Conclusiones: La
aplicacién de la entrevista motivacional es una intervencion cuya aplicacion en la salud sexual de las mujeres
adultas jovenes es limitada, por lo que es una oportunidad para el desarrollo de investigacion en enfermeria.

Palabras clave: Entrevista motivacional; Salud sexual; Enfermeria; Mujeres (DeCS).

Abstract

Introduction: Sexual health is a fundamental aspect for the integral well-being of the person, however, its
absence can cause emotional, physical and evidently sexual alterations, these alterations are manifested
through public health problems of each region, so the nursing staff has the professional duty to design and
test interventions that can solve the needs of the population on aspects of sexuality. Objective: To
investigate how motivational interviewing is applied in nursing care for sexual health care in young adult
women. Methodology: Systematic review under preferred reporting elements for systematic reviews and
meta-analysis in various databases. Articles published from 2017 to 2020 were analyzed, in English, Spanish
and Portuguese; using motivational interviewing, sexual health, nursing and women as descriptors. The
inclusion criteria used were: application of motivational interviewing as an intervention by nursing on sexual
health issues in young adult women. A sample of two articles was obtained. Results: The studies applied
motivational interviewing in conjunction with an educational strategy to improve adherence to cervical
cytology; knowledge was increased, obtaining favorable results, but these results are not sufficient to make
assertions. Conclusion: Motivational interviewing is an intervention whose application in the sexual health
of young adult women is limited, making it an opportunity for the development of nursing research.

Key words: Motivational interviewing; Sexual health; Nursing; Women (DeCS).

Abstrato

Introducao: A salde sexual é um aspecto fundamental para o bem-estar integral da pessoa, no entanto,
sua auséncia pode causar alteragdes emocionais, fisicas e adequadamente sexuais, essas alteragdes sdo
manifestadas por meio de problemas de saude publica de cada regido, para que a equipe de enfermagem
tenha um profissional de enfermagem dever de projetar e verificar interven¢des que podem atender as
necessidades da populacdo em aspectos da sexualidade. Objetivo: Perguntar como a entrevista
motivacional é aplicada em cuidados de enfermagem em cuidados de saide sexual em mulheres adultas
jovens. Metodologia: revisao sistematica sob elementos de relatorios preferidos para revisdes sistematicas
e de meta-andlise em varios bancos de dados, artigos publicados a partir de 2017 a 2020, em inglés,
espanhol e portugués, foram analisados; empregando como descritores entrevista motivacional, satde
sexual, enfermagem e mulheres, os critérios de inclusdo foram: aplicacdo de entrevista motivacional como
uma intervencdo pela enfermagem em questdes sexuais em mulheres adultas jovens, uma amostra de dois
artigos foi obtida. Resultados: Estudos aplicados a entrevista motivacional em conjunto com uma
estratégia educacional para melhorar a adesdo a citologia cervical, o conhecimento aumentou, obtendo
resultados favoraveis, mas eles ndo sdo suficientes para fazer afirmacdes. Conclusdes: A aplicacdo da
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entrevista motivacional é uma intervencao cuja aplicacdo na salde sexual de jovens adultos é limitada, por
isso é uma oportunidade para o desenvolvimento da pesquisa de enfermagem.

Palavras-chave: Entrevista motivacional; Saude sexual; Enfermagem; Mulheres (DeCS).

Introduccion

La sexualidad es una parte inherente del ser humano, se encuentra presente durante todas las etapas de la
vida, por lo que el goce y disfrute de ésta es fundamental para el bienestar fisico, mental y social, como
parte esencial de la sexualidad, es la salud sexual (SS), definida por la Organizacién Mundial de la Salud
(OMS), como un estado de completo bienestar fisico, mental y social en relacion con la sexualidad ™, a su
vez cabe resaltar que no se limita solo a la ausencia de enfermedad, disfuncién o malestar @, sino que es
el desarrollo arménico de las capacidades sexuales, el placer, la comunicacién y los afectos, dejando de lado
la procreacion @,

Para que la SS pueda practicarse, es indispensable el acceso a la informacion, la educacién integral, el acceso
a los servicios en salud, asi como, la eliminacion de toda discriminacién, abuso, coercién o violencia en torno
a la sexualidad, de modo que, es basico la garantia de los derechos sexuales 8. Por lo tanto, la SS en
mujeres adultas jévenes es un estado de bienestar personal, familiar y social, manifestado por el libre
gjercicio de la sexualidad, la practica de relaciones sexuales seguras y la asertividad en la toma de decisiones
que limiten los riesgos en salud, obteniendo beneficios en el estado general de la persona como aumento
en el deseo sexual, mejor control vesical, mantener bajos niveles de presién arterial, es parte de la actividad
fisica, mejora la salud cardiovascular, el sistema inmunoldgico, el suefio y manejo del estrés ©. Por otra
parte, una carente SS y reproductiva genera problematicas como embarazos no planeados, embarazo
adolescente, alta morbilidad de cancer cervicouterino (CaCu) y de mama (CaMa), infecciones de transmision
sexual (ITS), virus de inmunodeficiencia humana (VIH)/sindrome de inmunodeficiencia adquirida (SIDA), alta

mortalidad materna e infantil 9 y violencia doméstica y sexual @, por lo que para esta revision, asi como
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para conocer los aspectos importantes de la SS en mujeres adultas jévenes, se consideraron las
problematicas anteriormente mencionadas.

Es importante distinguir que el inicio de vida sexual (IVS) comienza a edades cada vez mas tempranas, esto
aumenta el nimero de parejas sexuales y la exposicion a las ITS ("%, dado que dicho IVS se origina bajo
conductas de riesgo como uso inconsistente de métodos anticonceptivos y de barrera, resultando en ITS,
embarazos no deseados, problemas de salud, familiares, con la pareja, e incluso sociales >'®, Con relacién
al VIH/SIDA, cada semana se registran alrededor de 6,000 casos en mujeres de 15 a 24 afios (9, debido a
que las mujeres presentan de dos a cuatro veces mayor vulnerabilidad en comparacion con los hombres 0
por lo que existe un avance en la feminizaciéon de la epidemia ©", esto ocurre de manera semejante con las
ITS pues cada afio existen 20 millones de casos nuevos tan solo en Estados Unidos, de los cuales cerca de
la mitad suceden en personas de 15 a 24 afios, siendo las mujeres quienes presentan mayor riesgo a los
dafos a causa de su constitucion bioldgica y anatomica @223, A su vez, el CaMa es uno de los padecimientos
mas comunes y con mayor numero de fallecimientos ¥, de la misma manera, el CaCu es la tercera neoplasia
maligna con mayor incidencia ?> y la segunda causa de muerte a nivel mundial ©®®. Por lo que, ante los
registros epidemiol6gicos mencionados, es importante sefialar el compromiso que el profesional de
enfermeria presenta con relacion a la busqueda, disefio e implementacién de estrategias de cuidado con la
evidencia cientifica correcta para mejorar la SS de las mujeres adultas jovenes, puesto que el papel de
enfermeria en la educacién es sustancial @728, Asimismo, la bibliografia muestra que la SS ha sido tratada
con platicas educativas y/o a través de talleres basados en la promocion de la salud con resultados positivos,
pero no perdurables, por lo que se propone revisar la Entrevista Motivacional (EM), cuya aplicacion ha sido
exitosa en el cambio de conductas de riesgo.

La EM se define como un estilo terapéutico que se centra en la persona que presenta ambivalencia ante el
cambio @9, por lo que su objetivo es explorar y resolver la ambivalencia junto a la persona a través de crear

un vinculo que ayude a resolver las contradicciones de las conductas poco saludables y se logre el cambio
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en pro de la salud 3%39, Como resultado del analisis a la SS en mujeres bajo la aplicacion de la EM por parte
del profesional de enfermeria, surgid la pregunta ;cual es la evidencia cientifica que existe sobre la aplicacion
de la EM en mujeres respecto a la SS por parte de enfermeria? Por lo que se establecio el objetivo de indagar

en como la EM se aplica en el cuidado de enfermeria en atencion a la SS.

Metodologia

Revision sistematica bajo los elementos del método de elementos de informes preferidos para revisiones
sistematicas y metaanalisis (PRISMA), definida como una guia de publicacion de la investigacion, creada
para mejorar la integridad y calidad de las revisiones sistematicas, consta de 7 dominios (titulo, resumen,
introduccion, métodos, resultados, discusion y financiamiento) distribuidos en 27 items ©9. Para su
realizacion se efectuaron busquedas en bases de datos electronicas como PubMed, Biblioteca Virtual en
Salud, Lilacs, Trip Database, Science Direct, EBSCOhost, Cochrane Library, Redalyc.org, Latindex, Elsevier
Scopus, Web of Science, SciELO y Dialnet; publicados durante el periodo del 2017 al 2020. Los descriptores
utilizados como estrategia de blusqueda fueron "Motivational interviewing”, “Sexual health”, “Nursing” and
“Woman". En cuanto a los criterios de inclusién, se consider6 que fueran estudios de ensayos clinicos
aleatorios, revisiones sistematicas, estudios cuantitativos y cualitativos publicados en los idiomas espafiol,
inglés y portugués, que abordaran como intervencion la EM en atencién a mujeres adultas jovenes en
materia de SS por parte del profesional de enfermeria, con disponibilidad en acceso libre, texto completo y
lugar de realizacion sin especificar.

Se realiz6 la busqueda en bases de datos electrénicas del area de la salud en las que se encontraron 2,123
articulos, posteriormente se procedié a eliminar aquellos articulos que no cumplian con los criterios de
elegibilidad y los repetidos de los 414 articulos encontrados en la busqueda de la literatura después de

realizar la lectura critica de los documentos, se aceptaron un total de 2 articulos (Figura 1).
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Figura 1. Proceso de seleccion de articulos, 2019.
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Al ser un trabajo de revision sistematica documental y no realizar alguna interaccién con las personas, se

considera una investigacion sin riesgo. La informacién recolectada de cada articulo fue autores, afio, disefio

de estudio, pais y revista de publicacién. En cuanto a la intervencion se considerd autor, nUmero de sesiones,

tiempo de la intervencidn, temas abordados, y resultados.

Resultados

Los estudios que respondieron a la pregunta de investigacion fueron brasilefios con un 50% ensayo clinico

aleatorizado ©” y estudio cuasiexperimental ©® en idioma inglés respectivamente (Tabla 1).
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Tabla 1. Analisis de los articulos, 2019 (n=2)

Autor Afo  Disefio de estudio Pais Revista
Marques, Oliveira, Costa, 2017  Cuasiexperimental Brasil  Latinoamericana de
Moreira, De Souza, Bezerra ¢7). preprueba post enfermeria

prueba
Oliveira, Marques, Moreira, 2017 Ensayo clinico Brasil  Latinoamericana de
Costa, De Souza, Bezerra 9, aleatorizado enfermeria

Fuente: Elaboracion propia

En el estudio de Marques, et al. 7 los sujetos de estudio fueron mujeres que contaban con periodicidad
inadecuada en el examen de citologia, se confirmaron dos grupos, al grupo uno se aplicé una intervencién
educativa por teléfono brindando informacién sobre conocimientos, actitudes y practicas sobre la
prevencion del CaCu, los riesgos, la finalidad del examen de citologia, la importancia de realizarlo con
periodicidad, los cuidados preexamen, asi como la importancia de regresar por los resultados, entre los
principales resultados se encontré aumento de los conocimientos en ambos grupos, aunque fue mayor en
el grupo de intervencion educativa, ambos grupos contaban con actitudes inadecuadas, aunque la
puntuacion bajo en el grupo educativo, por ultimo, las practicas aumentaron en ambos grupos, aunque fue
mayor la adherencia en el grupo comportamental a diferencia del educativo.

En el estudio de Oliveira, et al ¥, se conformaron tres grupos de mujeres adultas en el primer grupo se
brind6 la asistencia cotidiana, ésta consistid en recolectar la muestra y concertar fecha de regreso a través
de una hoja que se dio a la persona, al segundo grupo se brind6 asistencia cotidiana, una llamada telefénica
educativa y se mantuvo un diadlogo acorde a los principios de la EM, al tercer grupo se brindd asistencia
cotidiana y una intervencion conductual que consistidé en avisar fecha y hora de la consulta una semana
antes de la misma, las llamadas fueron realizadas por personal de enfermeria previamente capacitado. A
los tres grupos se aplicé una encuesta sobre conocimientos, actitudes y practicas. Los principales resultados

fueron que las intervenciones educativas y conductuales fueron eficaces para que las mujeres regresaran
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por los resultados, asi como aumento la motivacion para interesarse en temas de salud, percibir un papel

activo en el autocuidado y eliminar la ambivalencia en el grupo al que se brindé la EM, (Tabla 2).

Tabla 2. Valoracion de la intervencion, 2019 (n=2)

Autor Num.ero de .T|empo de Temas abordados Resultados
sesiones Intervencion

Marques, Llamada 15 minutos  Explicacion sobre CaCu, Aumento el conocimiento, mayor

et al. 2017. telefonica riesgos, proposito del adherencia al examen

SU examen colpocitolégico,  colpocitolégico en ambos grupos y
importancia de la menor puntuacién de actitud
periodicidad y de recibir  inadecuada en grupo educativo.
el resultado de la prueba.

Oliveira, et Llamada 10 a 15 Bajo los principios de la La intervencion educativa y

al.2017.6G8),  telefonica minutos EM, construir una conductual mostraron ser eficaces

relacién con el usuario,
proporcionar informacién
educativa.

en cuanto a
resultados

regresar por los
del examen
colpocitolégico. El grupo educativo
donde se combind con la EM, hubo
mayor motivacién para interesarse
en temas de salud, percibieron un
papel activo en el autocuidado vy
eliminaron la ambivalencia.

Fuente: Elaboracién propia

Discusion

Con base al objetivo de indagar como la EM se aplica en el cuidado de enfermeria en la atencién a la SS en

mujeres adultas jovenes, se evidenci6 informacién limitada acorde a los criterios de busqueda y de inclusion

de articulos, asi mismo, cabe mencionar que los estudios 738 mostraron un aumento de los conocimientos

en cuanto al tema de interés, mejoraron la adherencia a realizarse el examen colpocitolégico y acudir por

los resultados, asi como mejorar la motivacién al interesarse en temas de salud, participacién en el

autocuidado y eliminar la ambivalencia, por lo que concuerda con Steinberg al referir que la EM es

considerablemente Util en la atencion de diversas problematicas de salud y al ser creada para abordar
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problemas de adiccién como el alcohol y otras sustancias, ademéas demostré que su ejecucion mejord el
abandono de conductas que ponian en riesgo la vida de las personas, lo mas importante fue que podria ser
aprendida por cualquier persona @, lo que apoya los resultados de Oliveira al sefialar que es una
intervencién sencilla que requiere poco tiempo, asi como también pocos recursos econémicos 7. De igual
manera esto concuerda con lo que menciona Fernandez, al referir que en la EM se trabaja la motivacién en
conjunto con la persona para favorecer el cambio y eliminar conductas poco saludables, por lo que
menciona que debe ser utilizada por enfermeria para trabajar la motivacién al cambio 69,

Sin embargo, en el estudio de Marques ©” la adherencia al examen citolégico fue mayor en el grupo
comportamental, por lo que sugiere realizar mas estudios e incluso realizar un estudio de seguimiento para
conocer la duracién del efecto sobre la intervencién brindada. Otros resultados favorables tras su aplicacion
se centran en su utilidad como intervencion para mejorar la adherencia en tratamientos farmacol6gicos en
personas con insuficiencia cardiaca “9, asi como para disminuir el consumo de alcohol #", tratar la obesidad
y el sobrepeso “?, aumento en la autoeficacia para la lactancia materna “3, entre otros; por lo que permite
ser una herramienta de aplicacién para mejorar la salud en colaboracién con la persona plasmando objetivos
de mutuo acuerdo guiados por los procesos que establece la EM, es decir, vincular, enfocar, evocar y

planificar actividades y alcanzar las metas en pro del bienestar.

Conclusiones

La informacion que se encontrd a través de la revision sistematica cuya base era la aplicacion de la EM en
mujeres adultas jovenes sobre aspectos de SS por parte del profesional de enfermeria fue escasa. A su vez,
los estudios encontrados abordan aspectos como periodicidad del examen colpocitoldgico inadecuada, asi
como la baja tasa de mujeres que acuden por los resultados una vez realizado el examen, problematicas
que derivan de una ineficiente SS, asi como de sus complicaciones futuras por la falta de revisiones
periodicas. Sin embargo, es importante sefialar que existen otros fendmenos que deben ser atendidos como

parte del cuidado integral que ofrece el profesional de enfermeria, el cual es fundamental para el bienestar
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de las mujeres adultas jovenes, debido a que se encuentran en una etapa de mayor riesgo de adquirir
infecciones, asi como sus complicaciones.

En cuanto a la aplicacion de la EM como herramienta de cuidado, es necesario ampliar su aplicacién en el
contexto de la SS, si bien es una intervencion que ha sido probada en otras problematicas, se carece de
evidencia para reafirmar si es eficaz para abordar la SS en mujeres adultas jovenes. Los estudios demuestran
que la EM se puede desarrollar a través de llamadas telefonicas mejorando la educacion en el tema, en los
que es fundamental la aplicacién de sus procesos como la colaboracion, aceptacién, evocacion y compasion,
gue son aspectos esenciales en el abordaje de un tema sensible como lo es la SS, a causa de que algunas
sociedades pueden considerarlo como tabu manifestando resistencia para su abordaje.

La presente revisidon muestra una oportunidad para el profesional de enfermeria para considerar la
importancia de la EM en el cuidado de la SS, abordandola en sus diferentes aspectos, asi como las
problematicas sociales que puede mejorar el profesional de la salud para realizar la prevenciéon de
enfermedades y a su vez una promocién de la SS para evitar riesgos sanitarios, el cual llevara a un desarrollo

de estrategias que modifiquen las conductas sexuales de riesgo a conductas sexuales saludables.
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